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Politica della Qualita

Consideriamo la qualita fornita al cliente come principio fondamentale che guida le nostre

attivita e come elemento imprescindibile di successo.
Gli strumenti per il raggiungimento di elevati standard di qualita sono:

e L’ascolto del cliente e I'analisi dettagliata delle sue esigenze;

e La conoscenza dello stato e degli sviluppi di tutte le normative esistenti in ambito
ambientale e della sostenibilita;

e L’incremento delle conoscenze disponibili, al fine di fornire servizi innovativi
attraverso attivita programmate di ricerca e sviluppo;

e La condivisione di visioni, modalita operative e prestazioni qualitative con i nostri
collaboratori interni ed esterni. Tale condivisione € per noi imprescindibile per il loro
coinvolgimento nelle attivita;

e L’adozione di un Sistema di Gestione della Qualita conforme alla norma ISO
9001:2015;

e La definizione, il perseguimento e il monitoraggio di obiettivi di miglioramento

continuo.

Crediamo che il nostro impegno per la qualita ci portera a raggiungere obiettivi significativi
di crescita economica e professionale, che perseguiamo anche attraverso attivita

commerciali orientate all’incremento del nostro portafoglio clienti.
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